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6. Dar aplicacion y manejo al sistema de gestion documental oficial de la Alcaldia: SAIA,
gestionando, tramitando y notificando dentro de los términos establecidos todos (os
documentos administrativos, derechos de peticion y PQRS que le sean transferidos o
asignados. Se gestiono el sistema SAIA para hacer remision de los oficios para
notificar a los programas sobre la necesidad de dar respuesta a los PQRS pendientes

por resolver, ademds de hacer seguimiento a la trazabilidad de los mismos.
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Comunicacion Intera
Asunto: RESPUESTA OFICIO - DEFENSORIA DEL PUEBLO tim
2AD swwem 2025045347d ' sori s : . Alcaldia de
ontenido: En cumplimiento de la sentencia proferida por el Alcaldia de Pereira COMUNICACION INTERNA G
Juzgado Octav. ‘ | PEREIRH &
NDRA 22052025 Pereira, 22 de mayo de 2025 'Y
DE: CAROLINA BUSTAMANTE ZULUAGA - 0700 Secretaria de Vivienda Social a
Comunicacion Interna i
X PARA: DIANA CRISTINA GRISALES CALVO - Secretario (a) de Gestién Administrativa - 1500
Asunto: Fallas en el sistema de la Ventanilla Unica ge
Contenido: Se informa a todas las dependencias de la P S0 MmN d
Alcaldia de Pereira que desde el dia 21 de...
21.05.2025 No. 20250522-26295-1 a
P ASUNTO: RESPUESTA OFICIO - DEFENSORIA DEL PUEBLO RAD. SIVWATQ 2025045347 (ﬁ
Comunicacion Interna Cordiel ik
ééunto:éNz\g;?CION EVENTO PEREIRA ORA Y ADORA - 25 (4]
Contonido: Trabajarpor el bienestar y la seguridad de la En cymphm‘ento dg I'a sentencia ;?rofenda por‘ el Juzgado qaavo Penal del Clr.cuxto con
ciudad, es nuestra priof Funciones de Conocimiento de Pereira, con ocasion de la Accién de Tutela promovida por el ]
sefior Alderson Ramirez Marin y su nicleo familiar, identificada con el radicado 2024-00107,
@ 21-05-2025 en la cual el Despacho Judicial tutel6 el derecho a la vivienda digna invocada por el sefior L
Ramirez invocado en contra de Municipio de Pereira / Secretaria de Vivienda Social y -~
Secretaria de Desarrollo Social y Politico *(...) como expectativa razonable de lograr hacia
Mostrando desde 1 hasta 20 - En total 141 resultados futuro (...)". €
(...) CUARTO: ORDENAR al MUNICIPIO DE PEREIRA, que dentro de las cuarenta y ocho
- 2 8 (48) horas siguientes al registro en la base de dams de SISBEN del nucleo familiar
nrnrada 2 Ine trdmitne nara atarmar
También se apoyo el proceso de remision del SAIA de la secretaria con el fin de dar
respuesta oportuna a las solicitudes y remisiones.
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Comunicacion Externa
Asunto: Respondiendo a: Asunto: ENTREGA DE [
DOCUMENTOS DE PROCESO DE ELECCION DIGNATARIOS. -
Radicado No.20250814-34193-E
Contenido: Teniend... [ ™
m 37538, JUAN CAMILO 11:37:46 am Alcaldia de [Vl
ST @ PEREIRA .
éeg\strc dz .
orresponaEnta Alcaldia de Pereira a
% Asunto: ENTREGA DE ESTATUTOS JAC
Observaciones: 1300
e
88
3‘533 SARA 11:37:11 am REGISTRO DE
IVAS FECHA DE REGISTRO: 03/09/2025 12:06 pm CORRESPONDENCIA a
SONEALE? ASUNTO: SESIONES ORDINARIAS
Registro de .
e enca NO. DE DOCUMENTO: -
NO. DE GUIA:
% Asunto: INCLUSION EN PROGRAMAS DE APOYO SOCIAL ﬁ
Observaciones: 1300 FECHA DEL DOCUMENTO: 03/09/2025
EMPRESA TRANSPORTADORA:
m 1:42:31 am ANEXOS FiSICOS: 01 PAQUETE 0. : 20250903-37584-F =]
L
Registro de 'OBSERVACIONES: 1300
Correspondencia -
Mostrando desde 1 hasta 20 - En total 67 resultados €
NO. ITEM ENTREGA FISICA ORIGEN DESTINO
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